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Informacje dotyczgce umowy ubezpieczenia

Szanowna Pani / Szanowny Panie,

Przekazujemy informacje o Nas jako Ubezpieczycielu oraz przedstawiamy zasady
i warunki dotyczgce umow ubezpieczenia oferowanych pod marka Trasti.

Zapoznaj sie z ponizszym dokumentem, w ktérym zawarlismy istotne informacje
dotyczgce umowy ubezpieczenia.

Po zawarciu umowy ubezpieczenia sprawdz czy dane zapisane w polisie sg zgodne ze
stanem faktycznym i spdjne z wnioskiem o zawarcie umowy ubezpieczenia.

Informacje, ktére chcemy Ci przekaza¢ podzielilismy na trzy gtdwne czesci:

Czesc

PODSTAWOWE INFORMACIE DOTYCZACE UMOWY UBEZPIECZENIA — gdzie znajduja
sie wazne dla Ciebie informacje dotyczace prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej
w tym rozpatrywania spordw z umowy ubezpieczenia, wskazujemy tez w jakich
AKTACH PRAWNYCH uregulowana jest umowa ubezpieczenia,

Czesc Il
WARUNKI UBEZPIECZENIA — przewodnik po ubezpieczeniu, gdzie znajdujg sie
szczegotowe regulacje odrebne dla kazdej umowy ubezpieczenia,

Czesc Il
WYCIAG Z PRZEPISOW PRAWA - gdzie znajduja sie wybrane przepisy prawa
obowigzujgcego w Polsce, szczegdlnie wazne dla zawartej umowy ubezpieczenia.

Czesci | i 1l podzielone sg na rozdziaty dotyczace konkretnych zagadnien. W ramach
rozdziatdw poszczegdlne zapisy sq podzielone na ustepy (ust.) 1., 2., 3. itd. Ustepy
mogg by¢ podzielone na punkty (pkt) 1), 2), 3) itd. W punktach mogg znajdowac sie
podpunkty (ppkt) oznaczane kolejnymi literami alfabetu a), b), c) itd.

Powyisze tresci (czesci I, Il i Ill) sktadajg sie na OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
(OWU) i regulujg umowe ubezpieczenia.



Czesc |
PODSTAWOWE INFORMACJE DOTYCZACE UMOWY UBEZPIECZENIA

l. INFORMACJE O UBEZPIECZYCIELU ORAZ ROZWIAZYWANIU SPOROW Z UMOWY
UBEZPIECZENIA

. Ubezpieczycielem udzielajgcym ochrony ubezpieczeniowej jest Zavarovalnica TRIGLAV d.d.
z siedzibg w MikloSicevacesta 19, 1000 Ljubljana, Stowenia (Ubezpieczyciel), wpisana
do Stowenskiego Rejestru Sgdowego pod numerem 5063345000, numer identyfikacji podatkowej
SI80040306, wykonujaca na terenie Polski dziatalnos¢ ubezpieczeniowa w ramach swobody
Swiadczenia ustug w Unii Europejskiej. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Stowerskiego Organu
Nadzoru (Agencija za zavarovalni nadzor). W zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci na terytorium
Polski na zasadach okreslonych w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
Komisja Nadzoru Finansowego (KNF) moze badaé¢ zgodno$¢ dokumentacji stosowanej przez
Ubezpieczyciela z przepisami prawa polskiego.

. Trasti jest markg nalezacq do spétki HPI GMA S.A. z siedzibg w Warszawie bedacej agentem
zarzadzajgcym oraz przedstawicielem do spraw roszczen reprezentujgcym Ubezpieczyciela
w Polsce. Dane kontaktowe agenta zarzgdzajgcego znajdziesz w polisie.

. W przypadku zastrzezen co do wykonywania dziatalnosci przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczajgcemu,
Ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu z umowy przystuguje prawo wystgpienia
do KNF-u.

. Powddztwo o roszczenia wynikajagce z umowy mozna wytoczy¢é wedtug przepiséw
o wtasciwosci ogdlnej (sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Ubezpieczyciela) albo przed sgdem
wihasciwym dla miejsca zamieszkania Iub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego z umowy.

. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw
o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy.

. Osoba bedaca konsumentem moze ponadto zwréci¢ sie o pomoc do wihasciwego miejscowo
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.

. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych
W niniejszej umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz innych aktéw prawnych obowigzujgcych w Rzeczpospolitej
Polskiej.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia za posrednictwem strony internetowej lub innych
Srodkéw elektronicznych, osoba bedaca konsumentem ma mozliwos¢ pozasadowego
rozwigzywania sporow z Ubezpieczycielem, drogg elektroniczng, za posrednictwem platformy
internetowej ODR Unii Europejskiej. Platforma umozliwia dochodzenie roszczen wynikajgcych
z internetowych umoéw sprzedazy lub uméw o Swiadczenie ustug (zgodnie z rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004
i dyrektywy 2009/22/ WE), zawieranych miedzy konsumentami mieszkajgcymi w UE,
a przedsiebiorcami majacymi siedzibe w UE. Platforma znajduje sie
na stronie: www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Jednoczesnie informujemy, ze adres e-mail Ubezpieczyciela to: kontakt@trasti.pl
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1. POSTANOWIENIA DOTYCZACE SKARG | REKLAMACII

. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu oraz uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje

prawo do wniesienia reklamacji.

. Reklamacjg jest kazde wystgpienie zawierajgce zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez

HPlI GMA S.A. dziatajgcej w imieniu Ubezpieczyciela Zavarovalnica TRIGLAV d.d.

. Reklamacjg na ustugi swiadczone przez Ubezpieczyciela nie jest wystgpienie zawierajgce

zastrzezenia osob fizycznych, prawnych lub spétek nieposiadajgcych osobowosci prawnej bedacych

klientami brokera ubezpieczeniowego lub agenta ubezpieczeniowego dotyczace dziatan tych
podmiotéw w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniows.

. Reklamacje mozesz ztozy¢:

1) pisemnie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w siedzibie przedstawiciela Ubezpieczyciela albo przesytka
pocztowq na adres przedstawiciela Ubezpieczyciela: HPI GMA S.A. Skr. Envelo 206, 00-935
Warszawa, albo nadang w placéwce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji
na terenie Unii Europejskiej,

b) w postaci elektronicznej — na adres e-mail: reklamacje@trasti.pl, albo wypetniajac formularz
reklamacji na stronie https://www.site.trasti.pl/reklamacja, albo wysytajac na adres
doreczen elektronicznych AE:PL-49992-52686-ABBGC-13 wpisany do bazy adreséw
elektronicznych, o ktérym mowa w Ustawie o doreczeniach elektronicznych,

2) ustnie - telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 250 93 73, albo osobiscie do

protokotu podczas wizyty w siedzibie przedstawiciela Ubezpieczyciela.

. Sktadajac reklamacje, nalezy podac¢ nastepujgce dane: imie, nazwisko, w przypadku osoby prawnej

lub spétki nieposiadajgcej osobowosci prawnej — firme i adres siedziby, adres do korespondencji,

adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kontaktu), lub adres doreczen elektronicznych, numer
dokumentu ubezpieczenia lub numer szkody.

. Odpowiedzi na reklamacje udzielamy na pismie:

1) w postaci elektronicznej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona na pismie w postaci
elektronicznej, chyba ze wniesiesz o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowej,

2) w postaci papierowej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona na piSmie w postaci
papierowej, chyba ze wniesiesz o udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci elektronicznej,

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z Twoim wnioskiem - w przypadku gdy
reklamacja zostata ztozona ustnie.

. W przypadku ztozenia reklamacji w postaci elektronicznej, odpowiedzi udzielamy:

1) z wykorzystaniem tego samego $rodka komunikacji elektronicznej, za pomoca ktérego ztozytes
reklamacje, albo innego wskazanego przez Ciebie Srodka komunikacji elektronicznej - w
przypadku gdy reklamacja zostata ztozona z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej
(np. e-mail),

2) na Twoj adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych - w
przypadku gdy reklamacja zostata wystana na nasz adres do doreczen elektronicznych.

. Dodatkowo na wniosek osoby sktadajgcej reklamacje potwierdzimy pisemnie lub w inny

uzgodniony sposéb fakt jej ztozenia.

. Odpowiedzi na reklamacje udzielimy bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni

od dnia otrzymania reklamacji.

10.W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, w ktérych nie bedziemy mogli rozpatrze¢ reklamacji

i udzieli¢ na nig odpowiedzi w terminie 30 dni, poinformujemy osobe, ktéra ztozyta reklamacje o
przyczynie opdznienia a takze okolicznosciach, ktére muszg zostaé ustalone dla rozpatrzenia
sprawy. W takim przypadku odpowiedzi na reklamacje udzielimy nie pdzniej niz w terminie 60 dni
od dnia jej otrzymania.

11.Jezeli osoba fizyczna sktadajgca reklamacje nie zgadza sie z naszg odpowiedzig na reklamacje, moze

wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego w trybie przewidzianym w
ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o
Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowe;.



12.Ponadto dopuszczamy takze mozliwos¢ rozwigzywania sporéw konsumenckich na drodze
pozasgdowej. Podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowan w sprawach pozasgdowego
rozwigzywania sporéw z konsumentami w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o
pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy (Nowogrodzka 47A,
00-695 Warszawa; szczegotowe informacje w tym zakresie dostepne sg na stronie internetowe;j
www.rf.gov.pl).

13.Jesli jestes konsumentem, masz takze mozliwosé zwrdcenia sie o pomoc do wtasciwego miejscowo
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentow.

14.W przypadku sporéw dotyczacych zobowigzan umownych wynikajgcych z uméw ubezpieczenia
zawartych za posrednictwem strony internetowej lub drogg elektroniczng, konsument ma prawo
skorzysta¢ z pozasgdowego rozstrzygania sporow zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. — adres
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

15.Spory wynikajace z niniejszej Umowy ubezpieczenia sg rozpatrywane wedtug prawa polskiego i
moga by¢ dochodzone przed sgdami wedtug wiasciwosci ogélnej albo przed sgdem witasciwym dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia. Podmiotem, ktéry w razie ewentualnego sporu sgdowego powinien zosta¢ pozwany
jest Zavarovalnica Triglav, d.d. MikloSiceva 19, 1000 Ljubljana Slovenia.

16.Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo ztozenia reklamacji, przystuguje prawo ztozenia skargi
dotyczacej ustug lub dziatalnosci Ubezpieczyciela.

17.Do skarg wnoszonych przez te podmioty zastosowanie znajdujg postanowienia dotyczace
reklamacji.

. AKTY PRAWNE REGULUJACE UMOWE UBEZPIECZENIA

1. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. KODEKS CYWILNY (Dz. U. z dnia 18 maja 1964 r., Nr 16, poz. 93

z pbézniejszymi zmianami) a zwtaszcza jej przepisy zawarte w tytule:

1) XXVII— Umowa ubezpieczenia (art. 805 — 834)

oraz

2) Il — Ogdlne przepisy o zobowigzaniach umownych (art. 384 i nastepne).

2. Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. O DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ | REASEKURACYINEJ
(Dziennik ustaw z dnia 10 listopada 2015 r. poz. 1844 z pdzniejszymi zmianami).

3. Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. O DYSTRYBUCJI UBEZPIECZEN (Dziennik ustaw z 2017 r poz. 2486
z pbézniejszymi zmianami).

4. Dodatkowo w przypadku ubezpieczenia obowigzkowego odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw zastosowanie ma
ustawa z dnia 22 maja 2003 r. O UBEZPIECZENIACH OBOWIAZKOWYCH, UBEZPIECZENIOWYM
FUNDUSZU GWARANCYJNYM | POLSKIM BIURZE UBEZPIECZYCIELI KOMUNIKACYJNYCH (Dziennik
Ustaw z 2019 r. poz. 2214 z pdzniejszymi zmianami).

W trzeciej czesci zawarlismy WYCIAG Z W/W AKTOW PRAWNYCH. Pamietaj, ze nie sq to wszystkie
przepisy prawa regulujgce umowe ubezpieczenia, a niektore z nich mogq by¢ modyfikowane
postanowieniami ogdlnych warunkow ubezpieczenia lub zapisami polisy.

Szczegotowe regulacje inne niz wymienione powyzej zostaty zawarte w warunkach ubezpieczenia
(WU). W drugiej czesci opracowalismy dokument WU z myslqg, aby byt dla Ciebie przewodnikiem po
zawartej umowie ubezpieczenia. Mamy nadzieje, Zze po jego lekturze Twoja wiedza o zawartej umowie
zostanie pogtebiona i usystematyzowana. W przypadku pytan, wqtpliwosci dotyczqcych zawartej
umowy ubezpieczenia mozesz skontaktowac sie z nami telefonicznie pod nr +48 22 250 93 73 lub
przestac pytania na ponizszy adres skrzynki poczty elektronicznej kontakt@trasti.pl

Twoje uwagi pomogq nam w jeszcze lepszym zredagowaniu zapiséw regulujgcych umowe.


http://www.rf.gov.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Czesc Il

WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ POSIADACZY
POJAZDOW MECHANICZNYCH W RUCHU ZAGRANICZNYM — ZIELONA KARTA
(zK)

Przedstawiamy tre$¢ zapisow umownych — warunkdw ubezpieczenia (WU), ktére bedg miaty
zastosowanie do zawartej umowy ubezpieczenia. Mamy nadzieje, ze pozwolg Ci doktadniej poznac jej
zakres.

-

Informacje, ktére okreslaja:

v’ przestanki wyptaty odszkodowania i innych $wiadczern  znajdziesz
w rozdziatach Il, IV, V, VI, VIII ponizszych (WU),

v’ ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich
obnizania znajdziesz w rozdziatach 1l, IV, V, VI, VIl (WU) oraz
w Wyciggu z przepiséw prawa.

Powyisza tresc realizuje obowigzek informowania wynikajacy z art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

, =0,
Postanowienia okreslajace: \

v rodzaj ubezpieczenia i jego przedmiot znajdziesz w rozdziale |,

v' prawa i obowigzki stron umowy ubezpieczenia znajdujg sie w rozdziatach I, V,
VI, VII. Pozostate kwestie dotyczgce praw i obowigzkdw sg uregulowane w art.
805§ 1,808,809,812&4i5,815,816,817,818, 822,823,824 §2i826
Kodeksu Cywilnego,

v’ zakres odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen znajdujg sie w rozdziatach Ii, IV,
v’ sposéb ustalenia rozmiaru szkody znajduje sie w rozdziatach IV, VI,
v" sposd6b ustalania i optacenia sktadki znajduje sie w rozdziale Ill,
v" termin i spos6b odstagpienia od umowy znajduje sie w rozdziale | oraz art. 812 §
4 Kodeksu Cywilnego.
. J




. UMOWA UBEZPIECZENIA | CZAS JE] TRWANIA

. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych w ruchu
zagranicznym na terytorium panstw bedacych cztonkami Systemu ZIELONEJ KARTY jest zawierana
na wniosek Wtasciciela pojazdu lub osoby przez niego upowaznionej (Ubezpieczajgcego) wraz
z zawarciem umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdow.

. Umowa ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng posiadaczy pojazdéw mechanicznych
za szkody wyrzadzone osobom trzecim powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw poza
terytorium Polski, a na terytorium panstw objetych Systemem ZIELONEJ KARTY.

. Zakres informacji potrzebnych do zawarcia umowy wynika ze sposobu jej zawarcia. We wniosku
0 zawarcie umowy poprosimy o przekazanie danych, ktdre pozwolg nam zidentyfikowac wtasciciela
albo posiadacza pojazdu (imie, nazwisko, PESEL) oraz pojazd (nr rejestracyjny). W przypadku gdy
nie bedziemy w stanie zebraé pozostatych informacji dotyczacych wtasciciela albo posiadacza oraz
pojazdu z innych Zzrédet mozesz zosta¢ poproszony o przekazanie pozostatych danych wtasciciela
albo posiadacza pojazdu (jak adres i dane kontaktowe) oraz pojazdu (dane identyfikacyjne jak nr
VIN oraz dane pojazdu jak MARKA, MODEL oraz jego parametry techniczne np. moc silnika - kW,
dopuszczalna masa catkowita - kg itp.).

. W odpowiedzi na Twdj wniosek zawierajgcy w/w informacje przedstawimy propozycje zawarcia
umowy ubezpieczenia. Jezeli zaakceptujesz otrzymang propozycje i zaptacisz sktadke w ustalonej
wysokosci i w wyznaczonym terminie umowa ubezpieczenia zostanie skutecznie zawarta.

. Umowa ubezpieczenia jest zawierania z Zavarovalnica TRIGLAV d.d. ze Stowenii (zaktadem
ubezpieczen z kraju bedacego cztonkiem Unii Europejskiej dziatajgcym na terenie Polski w oparciu
o0 przepisy dotyczace swobody swiadczenia ustug). Zawarcie umowy ubezpieczenia zostanie
potwierdzone polisg oraz Miedzynarodowg Karta Ubezpieczenia Samochodowego - ZIELONA
KARTA wystawiong przez zaktad ubezpieczen (Ubezpieczyciela).

. Umowa jest zawierana na okres od 15 dni do 12 miesiecy. Daty poczatku i konca ochrony
ubezpieczeniowej sg wskazane w polisie i ZIELONEJ KARCIE. W ciggu pierwszych 30 dni od dnia
zawarcia umowy mozesz od niej odstapi¢ sktadajgc pisemne oswiadczenie i przekazujgc je
przedstawicielowi Ubezpieczyciela. Odstgpienie jest mozliwe pod warunkiem zwrotu kompletnego
oryginalnego certyfikatu Miedzynarodowej Karty Ubezpieczenia Samochodowego (Zielonej Karty).
. Umowa jest zawierana na rzecz posiadacza lub kierowcy pojazdu mechanicznego.

. Przyjmujemy do ubezpieczenia nastepujgce rodzaje pojazdéw: samochody osobowe, samochody
ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony, zarejestrowane na terenie Polski.

. Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia przez Ubezpieczyciela
posiadaczowi pojazdu lub osobie przez niego upowaznionej dokumentu ubezpieczenia.

10.Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem wskazanego w polisie okresu, na ktdry umowa ubezpieczenia zostata zawarta,

2) z dniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia, pod warunkiem zwrotu
Ubezpieczycielowi kompletnego oryginalnego certyfikatu Miedzynarodowej Karty
Ubezpieczenia Samochodowego (Zielonej Karty),

3) z dniem przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu pod warunkiem zwrotu Ubezpieczycielowi
kompletnego  oryginalnego  certyfikatu Miedzynarodowej Karty  Ubezpieczenia
Samochodowego (Zielonej Karty) wraz z oryginatem polisy.

11.Posiadacz pojazdu moze odstgpi¢ od zawartej umowy ubezpieczenia, niezaleznie od okresu na jaki

zostata zawarta, o ile odstgpienie miatoby miejsce przed terminem poczatku okresu ubezpieczenia
okreslonym w dowodzie ubezpieczenia.



1. ZAKRES UBEZPIECZENIA

. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng posiadacza Ilub kierowcy pojazdu
mechanicznego za szkody wyrzgdzone osobom trzecim powstate poza granicami Rzeczpospolitej
Polskiej na terytorium panstw wymienionych na druku Zielonej Karty.

. Posiadacz lub kierowca pojazdu odpowiadajg za szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku
z ruchem tego pojazdu na podstawie prawa panstwa na terytorium, ktérego nastgpito zdarzenie
objete zakresem ubezpieczenia. Wyjatek moze stanowié sytuacja, gdy poszkodowanym za granica
jest obywatel Rzeczpospolitej Polskiej. Wtedy prawem witasciwym jest prawo polskie, jezeli prawo
miejscowe przewiduje takg mozliwo$¢ albo roszczenie zostato zgtoszone przez poszkodowanego
w Rzeczpospolitej Polskiej.

. SKLADKA

. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie ustalana bedzie z uwzglednieniem nastepujacych kryteriow:
1) rodzaj pojazdu,
2) parametry techniczne pojazdu,
3) dotychczasowa historia polisowo-szkodowa Ubezpieczonego,
4) wiek Ubezpieczonego / Ubezpieczonych,
5) liczba miejsc w pojezdzie.
. Skfadka ptatna jest w terminie wskazanym w polisie.

l
§ —
Uwaga
Zaptacenie sktadki jest warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia
(patrz rozdziat | ust. 4).
g

Iv. SUMA GWARANCYJNA A ODSZKODOWANIE

. Suma gwarancyjna okreslona jest przez prawo kraju — miejsca zdarzenia. Minimalna suma
gwarancyjna jest wskazana w polisie.

. Jezeli suma gwarancyjna, przewidziana prawem miejsca zdarzenia, jest nizsza od sumy
gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia lub warunki przewidziane prawem miejsca
zdarzenia majg wezszy zakres niz warunki ustalone w umowie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel
pokrywa zobowigzanie, do sumy gwarancyjnej i w zakresie warunkéw okreslonych w dokumencie
ubezpieczenia.

. Odszkodowanie wyptaca sie w granicach odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub kierowcy
pojazdu mechanicznego okreslonych przez prawo miejsca zdarzenia (z zastrzezeniem, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim) za szkode wyrzadzong osobom trzecim w zwigzku z ruchem tego
pojazdu, ktdrej nastepstwem jest Smieré, uszkodzenie ciata, rozstrdj zdrowia badz tez utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie mienia.

V. OBOWIAZKI POSIADACZA LUB KIEROWCY POJAZDU MECHANICZNEGO
. Kierujacy pojazdem w ruchu zagranicznym obowigzany jest posiadac polise oraz Miedzynarodowg

Kartg Ubezpieczenia Samochodowego - ZIELONA KARTA i okazywa¢ je na kazde zadanie organdw
kontrolnych.



. Ubezpieczyciel nie odpowiada za skutki nieokazania dokumentéw ubezpieczenia Miedzynarodowej
Karty Ubezpieczenia Samochodowego (Zielona Karta) organom kontrolnym podczas wjazdu,
przebywania i wyjazdu posiadacza lub kierowcy z terytorium panstw wymienionych w dokumencie
ubezpieczenia.

. Posiadacz pojazdu obowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zbyciu pojazdu,
podajgc dane osobowe nabywcy pojazdu.

. W razie zgtoszenia roszczenia o odszkodowanie do posiadacza lub kierujgcego pojazdem
mechanicznym, obowigzani sg oni niezwtocznie najdalej w terminie 14 dni, powiadomi¢ o tym
Ubezpieczyciela dostarczajgc dokumenty dotyczgce okolicznosci wypadku i rozmiaru szkody.

VL. POSTEPOWANIE PO ZDARZENIU

. W razie wypadku kierujacy pojazdem mechanicznym powinien:

1) przedsiewzig¢ odpowiednie s$rodki w celu zapewnienia bezpieczernstwa ruchu w miejscu
wypadku, stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku oraz w miare mozliwosci zapewnié
udzielenie pomocy lekarskiej osobom poszkodowanym, jak réwniez zabezpieczy¢ mienie oséb
poszkodowanych,

2) zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszeniu sie szkody oraz starac sie o zebranie dowoddéw
pozwalajgcych na ustalenie okolicznosci wypadku oraz rodzaju i rozmiaréw szkody,

3) udzieli¢ osobom poszkodowanym niezbednych informacji, koniecznych do identyfikacji
Ubezpieczyciela, tacznie z podaniem danych dotyczacych zawartej umowy ubezpieczenia,

4) w razie zderzenia z innym pojazdem mechanicznym ustali¢ w miare mozliwosci nazwe zaktadu
ubezpieczen, z ktdrym posiadacz pojazdu zawart umowe ubezpieczenia OC,

5) powiadomi¢ policie o wypadku z ofiarami w ludziach oraz o wypadku powstatym
w okolicznosciach nasuwajgcych przypuszczenia, ze popetniono przestepstwo.

. Posiadacz lub kierujgcy pojazdem mechanicznym powinni przedstawi¢ na zgdanie Ubezpieczyciela

posiadane dowody dotyczace wypadku i rozmiaru szkéd.

. Posiadacz lub kierujacy pojazdem nie moze bez zgody Ubezpieczyciela podejmowac zadnych

zobowigzan w stosunku do oséb zgtaszajgcych roszczenia ani tez sktada¢ zadnych oswiadczen

0 przyjeciu odpowiedzialnosci za wypadek.

. Jezeli poszkodowany wystgpi z roszczeniem o odszkodowanie na droge sadowa przeciwko

posiadaczowi lub kierujgcemu pojazdem mechanicznym, obowigzani sg oni niezwtocznie

zawiadomié o tym Ubezpieczyciela. Na zgdanie Ubezpieczyciela zobowigzani sg oni réwniez udzieli¢
petnomocnictwa procesowego osobie wskazanej przez Ubezpieczyciela.

. Jezeli prawo miejsca zdarzenia nie stanowi inaczej, Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow zastepstwa

procesowego posiadacza lub kierowcy pojazdu, ustanowionego w postepowaniu cywilnym bez jego

zgody.

. Jezeli przeciwko posiadaczowi lub kierowcy zostato wszczete postepowanie karne lub karno-

administracyjne lub podobne, posiadacz lub kierowca obowigzany jest niezwtocznie powiadomié

o tym Ubezpieczyciela.

. Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztdw ustanowienia obroricy w postepowaniu karnym prowadzonym

przeciwko posiadaczowi lub kierowcy pojazdu, a takze jakichkolwiek kar pienieznych i grzywien lub

innych podobnych ptatnosci natozonych na posiadacza lub kierowce pojazdu.

.

Uwaga

Jezeli posiadacz lub kierujgcy pojazdem mechanicznym z winy umyslnej lub razgcego
niedbalstwa nie dopetnili ktéregokolwiek z obowigzkdéw, wymienionych w powyzszych
dwéch rozdziatach (V, VI) i miato to wptyw na ustalenie zakresu ich odpowiedzialnosci
cywilnej za zaistnienie zdarzenia objetego ubezpieczeniem lub na zwiekszenie
rozmiaréw szkody, Ubezpieczyciel moze dochodzi¢ od tych osdb zwrotu catosci lub
czesci wyptaconego odszkodowania, ktdrej wyptata nie nastgpitaby gdyby zostaty
dopetnione cigzgce na nich obowigzki.

|\\\




VII. ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA

1. Zawiadomienia i oswiadczenia, ktére w zwigzku z umowg ubezpieczenia sktadane sg przez strony
umowy, powinny by¢ dokonywane na pismie i doreczane za pokwitowaniem lub przesytane listem
poleconym.

2. Jezeli posiadacz lub kierowca pojazdu mechanicznego zmienit siedzibe lub miejsce zamieszkania
i nie zawiadomit o tym Ubezpieczyciela zawiadomienia lub oswiadczenia doreczone przez
Ubezpieczyciela listem poleconym na ostatnie znane miejsce zamieszkania lub siedzibe posiadacza
lub kierujgcego pojazdem wywierajg skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone
posiadaczowi lub kierowcy pojazdu, gdyby nie zmienili miejsca zamieszkania lub siedziby.

VIII.  ROSZCZENIA ZWROTNE

1. Ubezpieczycielowi przystuguje uprawnienie dochodzenia od kierowcy pojazdu mechanicznego
zwrotu wyptaconego odszkodowania, jezeli kierujacy:

1) wyrzadzit szkode umyslnie lub w stanie nietrzezwosci lub w chwili wypadku znajdowat sie
pod wptywem srodkéw odurzajacych,

2) wszedt w posiadanie pojazdu wskutek popetnienia przestepstwa,

3) nie posiadat wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem, z wyjatkiem przypadkdéw, gdy
chodzito o ratowanie zycia ludzkiego lub mienia albo Scigania przestepcy,

4) zbiegt z miejsca zdarzenia.

2. Uprawnienia Ubezpieczyciela do dochodzenia zwrotu wyptaconego odszkodowania przystuguje
rowniez wowczas, gdy posiadaczowi lub kierujgcemu pojazdem udowodniono sfatszowanie
dokumentu ubezpieczenia.

3. Stan nietrzezwosci kierujgcego pojazdem, fakt znajdowania sie pod wptywem $rodkéw
odurzajgcych oraz uprawnienia do kierowania pojazdem ocenia sie wedtug prawa panstwa
wiasciwego dla miejsca zdarzenia.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych WU ZIELONA KARTA w stosunkach miedzy
Ubezpieczycielem a posiadaczem lub kierowcy pojazdu mechanicznego majg zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych.

2. Powyzsze WU oznaczone numerem produktu 10.02.ver.1.1 obowigzujg do uméw ubezpieczenia
zawieranych od 11.06.2026 roku.

To juz wszystkie informacje dotyczqce ubezpieczenia Zielona Karta i jego warunkdw. Bardzo dziekujemy
za zapoznanie sie z powyZszq tresciq, ktdra jest czescig umowy ubezpieczenia.

Mamy nadzieje, ze przewodnik ten pomdgt Tobie w lepszym zrozumieniu zawartej umowy
ubezpieczenia. Jezeli masz pytania prosimy o kontakt z Agentem, za posrednictwem ktdrego zostata
/zostanie zawarta umowa ubezpieczenia lub skierowanie pytania na poniiszy adres skrzynki poczty
elektronicznej kontakt@trasti.pl



mailto:kontakt@trasti.pl

KLAUZULA OCHRONY ZNIZKI w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw

g

mechanicznych (OC)

Umowa ubezpieczenia OC za zgodg Trasti i po optaceniu dodatkowej sktadki moze zostac
rozszerzona o klauzule ochrony znizki.

Wykupujac klauzule ochrony znizki Ubezpieczajgcy otrzymuje gwarancje, ze jezeli w okresie
trwania danej umowy wystapig szkody z tytutu ubezpieczenia OC to pierwsza z nich nie
zostanie uwzgledniona przy kalkulacji sktadki na kolejny okres ubezpieczenia. Druga i kolejne
szkody bedg miaty wptyw na cene wznowienia polisy objetej klauzula.

Klauzula ochrony znizki obowigzuje wyfacznie dla pierwszego wznowienia danej polisy.
Kolejne okresy ubezpieczenia bedg podlegaty standardowym zasadom taryfikacyjnym
obowigzujgcym w Trasti i mogg uwzglednia¢ wszystkie szkody zgtoszone w okresie ochrony
polisy objetej klauzula.

Okres obowigzywania klauzuli jest taki sam jak okres ubezpieczenia wskazany w polisie OC.
Ochrona znizki wygasa wraz ze zmiang wtasciciela pojazdu wskazanego w polisie OC.
Powyzsza klauzula obowigzuje do umoéw ubezpieczenia zawieranych od 30.10.2024 roku.
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